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Социологическое исследование  
новой модели повышения квалификации 
библиотечно- информационных специалистов 
Самарской области
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Аннотация. Статья посвящена результатам социологического иссле-
дования, проведенного в рамках инновационного образователь-
ного проекта «Федеральная инновационная площадка “Академия 
библиотечно- информационного мастерства”» Самарского госу-
дарственного института культуры. Проект направлен на создание 
новой модели системы повышения квалификации и развитие твор-
ческого потенциала библиотечно- информационных специалистов 
Самарского региона. Анализ этой системы и определение перспек-
тив ее развития позволят спроектировать новую дополнительную 
образовательную программу «Современная библиотека в усло-
виях цифрового пространства». Также требует решения проблема 
совершенствования системы повышения квалификации библио-
течно- информационных специалистов муниципальных библиотек 
в контексте формирования новых профессиональных компетенций 
в условиях цифровой среды и притока в библиотечные учреждения 
специалистов с непрофильным образованием.
Ключевые слова: федеральная инновационная площадка, проект, 
повышение квалификации, модель, библиотечно- информационный 
специалист, социологическое исследование, инновации, технологии
Для цитирования: Клюяшкина И. Н., Богданова И. А. 
Социологическое исследование новой модели повышения ква-
лификации библиотечно- информационных специалистов 
Самарской области // Библиосфера. 2022. № 3. С. 41–48. https://doi.
org/10.20913/1815-3186-2022-3-41-48.

Клюяшкина  
Ирина Николаевна,

Самарский 
государственный 
институт культуры, 
ул. Фрунзе, 167, 
Самара, 443010, 
Россия, 
кандидат 

педагогических наук, доцент, 
заведующий кафедрой библиотечно- 
информационных ресурсов 
 
ORCID: 0000-0003-0996-4597 
e-mail: kluyashkina@smrgaki.ru

Богданова  
Ирина Алексеевна,

Самарский 
государственный 
институт культуры, 
ул. Фрунзе, 167, 
Самара, 443010, Россия, 
кандидат 
педагогических наук, 

доцент, доцент кафедры библиотечно- 
информационных ресурсов 
 
ORCID: 0000-0001-5806-9420 
e-mail: вogdanova@smrgaki.ru

Статья поступила в редакцию 27.04.2022
Получена после доработки 24.06.2022
Принята для публикации 29.06.2022 © И. Н. Клюяшкина, И. А. Богданова, 2022

https://orcid.org/0000-0003-0996-4597
mailto:kluyashkina%40smrgaki.ru?subject=
https://orcid.org/0000-0001-5806-9420
mailto:%D0%B2ogdanova%40smrgaki.ru?subject=


LI
B

R
A

R
Y 

W
O

R
LD

42

Irina N. Klyuyashkina, Irina A. Bogdanova, 2022 no. 3, p. 41–48  

Sociological Research of a New Model of Professional Development of Library 
and Information Specialists in the Samara Region
Irina N. Klyuyashkina , Irina A. Bogdanova

Abstract. The article is devoted to the results of a sociological study conducted 
within the framework of the innovative educational project “Federal Innovation 
Platform “Academy of Library and Information Skills” of the Samara State 
Institute of Culture. This innovative educational project is aimed at creating 
a new model of the professional development system and developing the creative 
potential of library and information specialists in the Samara region.
The article highlights the advantages and disadvantages of the organization 
of professional development of library and information specialists in the region, 
outlines the prospects for the development of this activity, allowing the design 
of a new additional educational program “Modern library in the digital space”.
The problem of improving the system of advanced training of library and infor-
mation specialists of municipal libraries in the context of the formation of new 
professional competencies in the digital environment and the influx of special-
ists with non-core education to library institutions needs to be solved.
Keywords: federal innovation platform, project, professional development, 
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technologies
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Введение

В декабре 2020 г. Самарский государственный 
институт культуры (СОУНБ) получил статус 
федеральной инновационной площадки по ито-
гам инновационного образовательного проекта 
«Академия библиотечно- информационного 
мастерства», реализованного кафедрами биб-
лиотечно- информационных ресурсов и педаго-
гических и информационных технологий. Феде-
ральная инновационная площадка – это лучшая 
практика библиотечно- информационной дея-
тельности, одобренная Министерством науки 
и высшего образования России, получившая 
уникальную возможность распространения 
на  другие вузы и  библиотечные учреждения 
на региональном и федеральном уровнях.

Основной идеей проекта стало создание 
новой модели системы повышения квалифи-
кации, комплекса мероприятий с внедрением 
и использованием инновационных форм и мето-
дов обучения, непрерывного процесса повыше-
ния профессионализма и  дифференцирован-
ного подхода в приобретении знаний, навыков 
и умений в условиях цифровой среды (Галанов, 
2012; Дмитриев, 2010, Ермакова, 2013). Иннова-
ционный образовательный проект «Академия 
библиотечно- информационного мастерства» 

направлен на формирование новых профессио-
нальных компетенций, необходимых библио-
течным специалистам для освоения цифрового 
пространства, развития понимания и умения 
применять инновационные техники и техноло-
гии в своей деятельности.

Характеристика исследования

В  феврале 2021 г. Академия библиотечно- 
информационного мастерства СГИК начала 
свою работу с  проведения социологического 
исследования по проблемам повышения квали-
фикации библиотечных специалистов и обнов-
лению их профессиональных компетенций, 
необходимых для освоения цифрового про-
странства региона.

В этом контексте необходимо отметить, что 
на протяжении многих лет различные аспекты 
деятельности библиотечных коллективов явля-
лись объектом изучения специалистов библио-
течно- информационной сферы (Каптерев, 2001). 
Исследование вопросов повышения квалифика-
ции библиотечных кадров является актуальной 
проблемой, о чем свидетельствуют публикации 
в профессиональной печати (Басков, 2020; Булы-
чева, 2019; Ромашкина, 2019). СГИК имеет опыт 
проведения социологических  исследований 
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 библиотечных коллективов по  различным 
направлениям деятельности. В рамках учебной 
практики «Методы изучения библиотечного 
коллектива» студентами очной формы обуче-
ния проводились социально- психологические 
исследования коллективов самарских библио-
тек (Богданова, 2007а, б, 2009, 2011; Манихина, 
2015; Попова, 2015).

Цель этого исследования – анализ состоя-
ния системы повышения квалификации 
 библиотечно- информационных специалистов 
муниципальных библиотек Самарского региона 
в контексте новых требований к формированию 
профессиональных компетенций.

Были поставлены следующие задачи 
исследования:

1. Изучение мнений специалистов муници-
пальных библиотек о значимости системы повы-
шения квалификации в формировании профес-
сиональных компетенций.

2. Выявление потребности специалистов 
муниципальных библиотек в развитии наибо-
лее значимых профессиональных компетенций 
в рамках системы повышения квалификации.

3. Определение основных факторов, влияю-
щих на мотивацию специалистов муниципаль-
ных библиотек к обучению в рамках системы 
повышения квалификации. 

В качестве метода сбора информации было 
использовано анкетирование – письменный 
опрос библиотечных специалистов библио-
тек Самарской области по  вопросам, касаю-
щимся системы повышения квалификации. 
Была разработана анкета для библиотечно- 
информационных специалистов, включающая 
в себя два блока вопросов:

• наиболее популярные формы и  методы 
обучения, используемые в системе повышения 
квалификации специалистов;

• оценка уровня профессиональной подго-
товки, организации повышения квалификации 
в библиотеках, предложения по совершенство-
ванию этого направления деятельности.

Социально- демографический состав 
респондентов

В  анкетировании приняли участие 115 
респондентов. Состав респондентов по возрасту:

• от 46 до 55 лет – 33 %,
• от 36 до 45 лет – 26,5 %,
• старше 55 лет – 23,4 %,
• от 26 до 35 лет – 17 %,
• от 18 до 25 лет – 1 %.
В исследовании преобладают респонденты 

в возрасте от 46 до 55 лет, что в целом состав-
ляет 33 %. Состав респондентов по  возрасту 
от 18 до 25 лет равен 1 %, что является недоста-
точным с точки зрения обновления персонала 

библиотек. Наблюдается четкая тенденция ста-
рения кадров в современных библиотеках.

Анализ состава респондентов по гендерному 
признаку показал, что профессия  библиотечно-
информационного специалиста в современном 
обществе позиционируется как исключительно 
женская.

По полученному образованию:
• библиотечные специалисты с высшим биб-

лиотечным образованием составляют 46,8 %.
За последнее время специалисты
• с высшим непрофильным образованием 

насчитывают 36,2 %,
• со средним профессиональным образова-

нием – 10 %,
• со средним общим образованием – 7 %,
• 50 % респондентов имеют высшее профес-

сиональное образование, и для них в первую оче-
редь важна четко выстроенная система повыше-
ния квалификации библиотечных специалистов.

Увеличение количества неспециалистов в биб-
лиотеках определяет необходимость организа-
ции обучения основам профессии для этой кате-
гории работников. В связи с этим целесообразно 
организовывать на базе СГИК курсы повыше-
ния квалификации по  направлению 51.03.06 
« Библиотечно- информационная деятельность».

Представляет интерес структура респон-
дентов относительно занимаемых должностей. 
В исследовании приняли активное участие

руководители среднего звена:
• заведующие библиотеками – около 30 %,
• заведующие структурными подразделе-

ниями центральных библиотек централизован-
ных библиотечных систем – более 25 %;

а также
• методисты, библиографы – менее 15 %,
• рядовые работники отделов обслуживания 

и других структурных подразделений – около 30 %.
В  исследовании представлен практически 

весь тарификационный список должностей, 
занимаемых респондентами библиотек.

Важным фактором, влияющим на  степень 
профессионального мастерства, является стаж 
работы. Состав респондентов по стажу распре-
деляется следующим образом:

• от 3 до 10 лет – 35 %,
• более 10 лет – 45 %,
• более 20 лет – 15 %,
• менее 1 года – 5 %.
Среди респондентов по стажу работы веду-

щее место занимают
• специа лис ты,  р а б о т а ющие б оле е 

10 лет – 45 %,
• от 3 до 10 лет – 35 %.
Структура выборки показала, что про-

фессиона льный потенциа л респонден-
тов  муниципальных библиотек находится 
на  удовлетворительном уровне.
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Формы и методы повышения квалификации 
глазами респондентов

Происходящие преобразования в  системе 
повышения квалификации обусловлены необ-
ходимостью совершенствования и внедрения 
новых технологий, важностью адаптации спе-
циалистов, потребностями в расширении про-
фессиональных знаний и переподготовке биб-
лиотечного персонала.

Библиотечные специалисты должны обладать 
принципиально новыми знаниями, умениями 
и навыками, адекватными вызовам цифрового 
общества и задачам социально- экономического 
развития страны (Дмитриев, 2010).

Ответы респондентов показали, что
• 62,8 % считают, что наиболее эффектив-

ным способом повышения квалификации явля-
ется получение новых знаний на курсах повы-
шения квалификации продолжительностью 
144 ч. и более; лекции преподавателей очно или 
в  режиме онлайн, выполнение практических 
заданий, что позволяет углубленно осваивать 
отдельные темы или конкретные направления 
библиотечно- информационной деятельности;

• 44,7 % респондентов отдают предпочтение 
повышению квалификации посредством уча-
стия в работе вебинаров по актуальным пробле-
мам деятельности библиотек;

• 33 % – получению пакетов учебно- 
методических материалов и  выполнению 
заданий;

• 19,1 % – участию в работе семинаров и прак-
тикумов, организуемых методическим отделом 
централизованной библиотечной системы.

Особой популярностью у респондентов поль-
зуются долгосрочные программы повышения 
квалификации с включением самостоятельной 
работы для углубленной проработки наиболее 
значимых тем.

Особый интерес представляют мнения 
респондентов об эффективных методах обуче-
ния в системе повышения квалификации биб-
лиотечного специалиста. Анализ показал, что

• 60,6 % предпочитают методы проблемного 
обучения (обсуждение проблемных ситуаций, 
деловую игру),

• 59,6 % – объяснительно- иллюстративные 
методы (рассказ, лекция, объяснение),

• 47,9 % – исследовательские методы (про-
ектная деятельность, моделирование, изучение 
новшеств),

• 30,9 % – репродуктивные методы (упраж-
нение, демонстрация),

• 20,2 % – частично- поисковые (диспут, само-
стоятельная работа).

Практически равное количество респон-
дентов отдают предпочтение проблемным 
и  объяснительно- иллюстративным методам, 

что является вполне логичным с точки зрения 
классической организации процесса обуче-
ния: объяснение нового материала – проверка 
его усвоения, закрепление. 47,9 % респондентов 
положительно оценивают применение исследо-
вательских методов в повышении квалификации 
библиотечных специалистов. Эта группа мето-
дов особенно актуальна при внедрении в дея-
тельность библиотек инновационных процессов.

Для осуществления преобразований от биб-
лиотечных специалистов требуется формиро-
вание таких деловых качеств, как инициатив-
ность, умение решать нестандартные задачи, 
готовность к  определенному риску. Указан-
ными характеристиками обладает большинство 
респондентов, только некоторые из них испы-
тывают потребность в обретении названных 
качеств.

Особый интерес представляют ответы 
анкетируемых на вопрос: «Какие современные 
дистанционные формы обучения, на Ваш взгляд, 
наиболее перспективны в системе повышения 
квалификации библиотечных кадров?»:

• на первое место респонденты выдвинули 
мастер- класс по актуальной проблеме (69,1 %),

• на второе – онлайн- конференцию (47,9 %),
• на третье – виртуальное обучение (37,2 %).
Кроме того, были отмечены такие формы 

обучения, как
• офлайн- конференция (34 %),
• запись учебных кейсов (33 %).
Другие формы системы повышения квали-

фикации библиотечных специалистов получили 
от 11 до 19 %. Практически все респонденты 
неоднократно проходили обучение в  дистан-
ционном формате. Из них только 1 % не имеют 
подобного опыта.

С учетом интерактивности и вовлеченности 
аудитории в обсуждение актуальных проблем 
библиотечно- информационной деятельности 
мастер- класс и онлайн- конференция становятся 
наиболее востребованными формами и доста-
точно широко используются в системе повыше-
ния квалификации библиотечных специалистов.

В  ответах на  вопрос: «По каким направле-
ниям библиотечно- информационной деятель-
ности Вам необходимо повысить свою квали-
фикацию?» – места распределились следующим 
образом:

1) программно- проектная деятельность биб-
лиотек – 63,8 %,

2) современные цифровые технологии – 58,5 %,
3) маркетинг библиотечно- информационной 

деятельности – 27,7 %,
4) менеджмент библиотечно- информацион-

ной деятельности – 21,3 %,
5) библиографическая деятельность – 20,2 %,
6) библиотечно- информационная деятель-

ность – 20 %,
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7) научно- методическое обеспечение библио-
течно- информационной деятельности – 19,1 %,

8) правовые основы библиотечно- информацион- 
  ной деятельности – 17 %,

9) библиотечно- информационное обслужи-
вание – 16 %,

10) каталогизация – 14,9 %,
11) ф о р м и р о в а н и е  б и б л и о т е ч н ы х 

фондов – 10,6 %.
В качестве приоритетных направлений повы-

шения квалификации респонденты определили 
программно- проектную деятельность и совре-
менные цифровые технологии, что свидетель-
ствует о необходимости овладения новыми про-
фессиональными компетенциями.

Исследование продемонстрировало мнения 
респондентов об  основных отраслях знаний, 
по которым они хотели бы повысить свою про-
фессиональную квалификацию. Были выявлены 
основные отрасли в представлении респондентов, 
которые распределились следующим образом:

• информационные технологии – 60,6 %,
• PR-деятельность – 56,4 %,
• психология – 37,2 %,
• реклама – 30,9 %,
• педагогика –17 %,
• социология – 10,6 %.
Полученные результаты вполне ожидаемы: 

именно достижения в сфере информационных 
и коммуникационных технологий как смежной 
отрасли знания становятся основой модернизации 
библиотечно- информационной отрасли. Их адап-
тация к библиотечной практике позволяет созда-
вать и  предоставлять пользователям инфор-
мационно- аналитические продукты и  услуги. 
На этой основе представляется реальным созда-
ние и функционирование инновационных орга-
низационных структур в  библиотечных учре-
ждениях. Примером тому является организация 
мультстудий для пользователей- детей, виртуаль-
ных молодежных центров, литературных кафе и др.

Современному библиотечно- информационному 
специалисту необходимо быть широко образован-
ным, владеющим кроме профессиональных зна-
ний навыками смежных отраслей и сфер деятель-
ности: информатики, педагогики, психологии, 
социологии, правоведения, культурологии и мн. др.

Представляют интерес ответы на  вопрос: 
«Какие знания Вам необходимы для участия 
в  программно- проектной деятельности биб-
лиотеки?» По мнению респондентов, наиболее 
 актуальными представляются знания

• в области документационного обеспечения 
этого вида деятельности – 74,5 %,

• правового характера – 39,4 %,
• в области экономики – 28,7 %,
• о  мировом рынке информационных 

 ресурсов – 26,6 %,
• в других сферах (без уточнения) – 30,9 %.

Мнения респондентов содержат важную 
информацию для организаторов системы повыше-
ния квалификации библиотечных специалистов, 
так как позволяют выстроить тематику занятий.

Представления респондентов 
о совершенствовании организации системы 
повышения квалификации

Проблема профессионализации рассматрива-
ется в исследовании как процесс и результат вхо-
ждения библиотечного специалиста в профес-
сию, овладения конкретным видом деятельности 
и, как следствие, приобретения им необходи-
мых профессиональных качеств (профессио-
нальных знаний, умений, навыков, ценностей, 
мотивации) (Ермакова, 2013). В качестве исход-
ных данных мнения респондентов могут быть 
использованы для проектирования модели про-
фессионального обучения.

В этом контексте представляют интерес мне-
ния респондентов о собственном уровне профес-
сиональной подготовки:

• 43,6 % респондентов оценили уровень своей 
профессиональной подготовки как достаточный,

• 43,6 % – удовлетворительный,
• 11,7 % – высокий,
• 1,1 % – неудовлетворительный.
Интересные ответы были получены 

на  вопрос: «К  какой категории работников 
Вы могли бы себя отнести?»:

• большинство респондентов отнесли себя 
к исполнителям, участвующим в реализации 
инновационной деятельности – 34 %,

• на втором месте оказались респонденты, 
желающие определенных перемен, но относя-
щиеся к инновациям с осторожностью – 27,7 %,

• 18,1 % респондентов отнесли себя к «гене-
раторам идей» и организаторам инновационной 
деятельности,

• 2,1  % – отнесли себя к  категории 
консерваторов.

Результаты соответствуют мнению специа-
листов в области инновационного менеджмента, 
в частности социальных аспектов инновацион-
ной деятельности организации.

Исследование выявило интересный спектр 
мнений об источниках получения профессио-
нальной информации, о новом опыте, внедрен-
ных в библиотеках инновациях.

Респонденты к ним относят следующие:
• социальные сети – 78,7 %,
• сайты библиотек федерального уровня 

(Российской государственной библиотеки 
(РГБ), Российской национальной библио-
теки, Государственной публичной научно- 
технической библиотеки России), профессио-
нальных сообществ (Российской библиотечной 
ассоциации, некоммерческого партнерства 
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« Ассоциированные региональные библиотеч-
ные консорциумы») – 71,3 %,

• сайт Самарской областной универсальной 
научной библиотеки – 40,4 %,

• сообщения методистов на семинарах, сове-
щаниях – 34 %,

• 1,1 % респондентов получают информа-
цию о новом опыте, инновациях в библиоте-
ках из других источников (журнал «Современ-
ная библиотека», рассылка новостей РГБ, сайты 
Самарской областной библиотеки для моло-
дежи, Самарской областной детской библио-
теки, общение с коллегами и др.).

Нео бходимо отме тить,  что респон-
денты в своей профессиональной деятельно-
сти активно используют интернет- ресурсы, 
ресурсы федеральных библиотек и профессио-
нальных объединений. Организаторам системы 
повышения квалификации важно регулярно 
знакомить слушателей курсов, участников 
семинаров и  других форм обучения с  нов-
шествами в  библиотечно- информационной 
отрасли. Изучение опыта других библиотек 
имеет основополагающее значение для форми-
рования банка идей.

Большой интерес представлял вопрос: «При-
ведите примеры наиболее удачных семинаров, 
практикумов в Вашей библиотеке, когда полу-
ченные знания использовались Вами при выпол-
нении Ваших профессиональных обязанностей».

Инновационные технологии кардинально 
трансформировали традиционные представ-
ления о  системе повышения квалификации 
библиотечных специалистов. Респонденты 
отметили

• семинарские занятия по  проектной дея-
тельности библиотек,

• мастер- классы по разработке интерактив-
ных игр,

• онлайн- тренинг «Эффективные практики 
современного библиотекаря», «Работа в АБИС 
"Руслан"», «Продвижение библиотеки в социаль-
ных сетях» и др.

В целом отмечается особая значимость семи-
наров, практикумов, в процессе которых рассма-
триваются вопросы применения современных 
информационных технологий в библиотечно- 
информационной деятельности.

Особого внимания заслуживает вопрос: 
«Какие инновационные идеи и технологии вне-
дрены в  деятельность Вашей библиотеки 
за последние два года?».

В этом контексте респонденты обозначили 
такие технологии инновационной деятельно-
сти, как

• онлайн- трансляции,
• виртуальные викторины,
• сетевые акции,
• вебинары и др.

Практически все названные примеры свя-
заны с  внедрением новых информационных 
и цифровых технологий.

Одной из  главных составляющих исследо-
вания является вопрос о  необходимых мерах, 
используемых в библиотеках для привлечения 
молодых специалистов. Среди предлагаемого 
перечня мер респонденты называют:

• планирование деловой карьеры – 53,2 %;
• возможность посещать региональные 

и федеральные библиотеки в целях изучения их 
опыта – 54,3 %;

• развитие научно- исследовательской деятель-
ности библиотек, предоставление  возможности мо  - 
лодым специалистам выступать на научно- практи-
ческих конференциях, публиковать статьи – 34  %.

На  этом основании представляется воз-
можным спроектировать главные направления 
по привлечению молодых специалистов в биб-
лиотечные учреждения, что будет способство-
вать повышению их мотивации и формирова-
нию приверженности к своей профессиональной 
деятельности. Для одних это вертикальная карь-
ера, продвижение по служебной лестнице, а для 
других – горизонтальная, то есть возможность 
развивать себя как профессионала, расширяя 
сферу своей профессиональной деятельности 
и занимаясь научными исследованиями. Для 
молодых специалистов очень важно видеть пер-
спективы развития отрасли в целом. Этому спо-
собствует изучение инновационного опыта веду-
щих библиотек страны и отдельных регионов.

Кроме того, респонденты внесли такие пред-
ложения, как необходимость

• создания творческой атмосферы,
• комфортных условий труда,
• обновления административного состава 

библиотек и др.
При ответах на вопрос: «Как Вы относитесь 

к проблеме привлечения к работе в библиотеку 
специалистов из других сфер деятельности с обя-
зательной их последующей адаптацией к осо-
бенностям работы современной библиотеки?» – 
были получены следующие результаты:

• 67 % – относятся положительно, так как 
эти люди обеспечивают новый взгляд на биб-
лиотеку и ее социальные функции, наполняют 
новым содержанием библиотечные мероприятия 
для пользователей, делают библиотечную работу 
более востребованной в обществе;

• 28,7  % – отнеслись с  осторожностью, 
поскольку считают, что только специалист, 
 имеющий базовое библиотечное образование, 
способен в полной мере понимать общественное 
назначение библиотеки как информационного 
и культурно- просветительного учреждения;

• 4,3 % – продемонстрировали определенную 
осторожность или критически отнеслись к этой 
проблеме.
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Среди мнений респондентов были и такие:
• работать с библиотечным фондом по его 

организации и сохранности должны исключи-
тельно библиотечные специалисты;

• приглашать специалистов из других сфер 
деятельности в случае необходимости.

В этом случае к привлечению на работу спе-
циалистов из других сфер профессиональной 
деятельности руководители библиотечных учре-
ждений должны относиться достаточно взве-
шенно. Существует множество положительных 
примеров успешной адаптации в библиотечных 
учреждениях региона специалистов, не  име-
ющих профильного образования, но прошед-
ших обучение в профильном вузе или на курсах 
переподготовки.

СГИК имеет большой опыт подготовки таких 
специалистов, которые успешно трудятся в биб-
лиотеках Самары и Самарской области, являясь 
примером творческого и ответственного отно-
шения к выбранной профессии.

На вопрос: «В каких преобразованиях нужда-
ется Ваша библиотека?» – респонденты отве-
тили следующим образом:

• внедрение новых технологий, компьютери-
зация – 62,8 %,

• введение новых должностей в  библио - 
теке – 35,1 %,

• создание новых структурных подразделе-
ний – 17 %.

Кроме того, отмечаются в контексте преобра-
зований такие мероприятия, как

• капитальный ремонт библиотеки,
• полная модернизация библиотеки,
• обновление библиотечного фонда и др.
Введение новых должностей в библиотеках – 

это реальность сегодняшнего дня.  Библиотечно-
информационная сфера как никогда нуждается 
в  специалистах нового формата, способных 
адаптироваться к цифровой среде.

Исследование мнений респондентов пока-
зало, что современным требованиям библио-
теки соответствуют:

• по составу фондов – 34 %,
• уровню технической оснащенности – 26,6 %,
• уровню квалификации персонала – 64,9 %,
• уровню информатизации – 29,8 %.
В этом случае представления респондентов 

соответствуют реальному состоянию дел в биб-
лиотечных учреждениях области.

На  вопрос: «Какое место в  рейтинге, 
по Вашему мнению, среди библиотек области 
занимает Ваша библиотека в контексте разви-
тия инновационной деятельности?» – респон-
денты ответили следующим образом:

• 4,3 % – очень высокое,
• 38,3 % – высокое,
• 43,6 % – среднее,
• 13,8 % – низкое.

Следует подчеркнуть, что респонденты доста-
точно обдуманно и  критично оценили место 
своих библиотек в общем рейтинге по региону. 
Думается, что полученные данные позволят 
респондентам более глубоко осмыслить цели 
и задачи библиотечных учреждений, которые 
предстоит решать в условиях глобальной транс-
формации, происходящей в обществе.

Выводы

Итак, библиотечные специалисты Самарской 
области продемонстрировали полную готов-
ность обсуждать проблемы повышения ква-
лификации, высказывать свою точку зрения 
на развитие приоритетных направлений, форм 
и методов обучения.

На  основании проведенного исследования 
можно сделать следующие выводы:

• прослеживается четкая тенденция ста-
рения кадров в  современных библиотечных 
учреждениях;

•  происходит увеличение количества неспе-
циалистов в библиотечных учреждениях;

• отмечается недостаточный уровень органи-
зации системы повышения квалификации среди 
библиотечных специалистов в регионе;

• отдается предпочтение долгосрочным про-
граммам повышения квалификации с включе-
нием в них самостоятельной работы для углуб-
ленной проработки наиболее значимых тем;

• определены в  качестве приоритетных 
направлений повышения квалификации библио-
течных специалистов программно- проектная дея-
тельность, современные цифровые технологии;

• обозначены наиболее востребован-
ные формы повышения квалификации: обсу-
ждение актуальных проблем библиотечно- 
информационной деятельности, мастер- классы, 
онлайн- конференции и др.

Данные, полученные в  результате нашего 
социологического исследования, будут исполь-
зованы при проектировании модулей допол-
нительной профессиональной образователь-
ной программы повышения квалификации 
«Современная библиотека в  условиях цифро-
вого пространства», а также для новой модели 
профобразования в рамках «Академии библио-
течно- информационного мастерства».
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